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Remettre l'application HUE dans le
groupe de confiance de Kaspersky
pour la caméra :

Lorsque la caméra HUE n'affiche plus rien il se peut que ca vienne de
Kaspersky qui blogue une application gu'il ne connait pas, dans ce cas il
faut la remettre dans le groupe de confiance, vous trouverez la
procédure avec des captures d'écrans dans les pages suivantes :
Tout d'abord, cliquer droit sur l'icbne Kaspersky en bas et a droite de
I'écran, puis dans la liste qui s'affiche, cliquer sur Configuration :

Kaspersky Endpoint Security for Windows
Configuration

Suspendre la protection et le contréle...
Deésactiver la stratégie...
Support Technique

A propos de 'application

06,/11/2018

Vous devriez arriver sur quelque chose comme ca :
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[€ Kaspersky Endpoint Security for Windows

< Configuration

[E| BCD-00%util, I'ordinateur est soumis & une stratégie de Kaspersky Security Center

@ protection avancée Activer Kaspersky Security Network (@
Kaspersky Security Metwork [KSM) est une base de connaissances dans le Cloud sur la
€ Détection comportementale réputation des fichiers, des ressources Internet et des applications.
€3 Protection contre les Exploits - Taux de détection des menaces élevé
€ Prévention des intrusions - Réduction des faux positifs
: ) ) . - Performance améliorée
€3 Réparation des actions malicieuses )
g ) o Declaration de KSN
@ Protection principale -
B Contréles de sécurité Activer le mode étendu du KSH

™y -
Taches

) Réseau KSM : KSM global
‘5&;, Paramétres généraux

Activer le mode Cloud pour les modules de la protection | 0]

Dans la liste sur le c6té gauche de la fenétre, cliquer sur la ligne
Prévention des intrusions :

@ Protection avancée
2] Kaspersky Security Network
€ Détection comportementale
€% Protection contre les Exploits

lﬁ" Prévention des intrusions

L7 ] Réparation des actions malicieuses

Vous devriez arriver sur quelque chose comme ca :
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[€ Kaspersky Endpoint Security for Windows

Iration

@ Protection avancée
7] Kaspersky Security Metwork
€ Détection comportementale
€3 Protection contre les Exploits

lﬁ! Prévention des intrusions

2] Réparation des actions malicieuses
Protection principale

Controles de sécurité

Tédches

WEWE

Paramétres généraux

[E| BCD-00%util, I'ordinateur est soumis & une stratégie de Kaspersky Security Center

Activer la Prévention des intrusions (i)

Ce module enregistre I'activité des applications et régit leurs priviléges en fonction de leur
état.

Configuration des priviléges des applications et ) o
des ressources protégées : Applications Ressources

Mettre a jour les régles de contrale des applications inconnues depuis la base KSN
Faire confiance aux applications dotées d'une signature numeérique

Supprimer les régles de controle des applications &0
qui n'ont plus été lancées depuis

Lesz applications dont le groupe de confiance n'a pas pu étre Restrictions faibles

déterming sont placées automatiquement dans

= .
~ | jours

-

Les applications lancées avant Kaspersky Endpoint Security for Windows sont
automatiquement placées dans le groupe de confiance : Restrictions faibles

Maodifier

Dans la partie droite de la fenétre, cliquer sur le bouton Applications :

Applications Ressources

Vous devriez arriver sur guelque chose comme ca :
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Contrdle de I'activité des applications | Ressources protégées " Surveillance des applications ]

‘ Configuration des régles du contréle de I'activité des applications
;. Les régles de contrdle de toutes les applications installées sont créées automatiquement sur la base des signatures numeériques des applications et des
informations recues de la part des participants au réseau Kaspersky Security Netwark,
L'envoi des informations relatives au lancement des applications au Serveur d'administration requiert la sélection de |a case "A propos des
applications exécutables” dans |a section "Rapports et stockage”, groupe Transfert des données au Serveur d'administration”, des propriétés de la
stratégie.
ﬂ W P
Application Groupe & Popularité |«
=) | De confiance @
[ I MICROSOFT @g
[+ |5 KASPERSKY LAB @g
[# I3 ADOBE SYSTEMS @5 =
[+ I INTEL @a
[ [ MOZILLA @g
[+ IC5) ORACLE @g
(2 I3 THE DOCUMENT FOUNDATL.. @5 |
[#] IZh AO KASPERSKY LA @n
[+ IC5) MOZILLA FOUNDATION @g
[# I SIMOM TATHAM @g
[+ I VIDEOLAN @y
|| msiag&2.tmp @g Mains de 10 utilisateurs
|| msi5ed5.tmp @g Moins de 10 utilisateurs -

QK Fermer

Afin d'avoir I'ensemble de la liste, agrandir la fenétre en cliquant
sur le bouton en haut et a droite

Dans la liste des applications, cliquer droit sur la lighe hue camera

manager.exe, puis dans le menu qui s'affiche, cliquer sur la ligne
Déplacer dans le groupe > puis cliquer sur la ligne De confiance :

* hue camera manager. e

[= I Restrictions Elevées

. HUE_Intuition

Signature numérique :
Groupe recommandé
Apparition dans KSN :
Géographie de diffusion :

Groupe: Restrictions faibles

Régles pour les applications

HUE

Créer un sous-groupe

Restaurer les paramétres

Inexistante

Supprimer de la liste

Déplacer dans le groupe r

R o: covns

€ Restrictions faibles
€& FRestrictions élevées

% Douteuses

Pour confirmer le changement, cliquer sur le bouton OK en bas et a

droite de la fenétre
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8] .4 Fermer

N'oubliez pas d'enregistrer, pour cela, cliquer sur le bouton
Enregistrer, en bas et a droite de la fenétre :

Enregistrer Annuler

Pour quitter la configuration, cliquer sur la croix blanche sur fond
rouge en haut et a droite de la fenétre :

- B

Si le probleme persiste il se peut que ce soit le raccordement entre la
caméra et l'ordinateur qui fonctionne mal, dans un premier temps
débrancher et rebrancher la caméra, essayer également en touchant
|égerement la prise entre le socle et la caméra. Si le probleme persiste
faites appel au service informatique. Bonne utilisation.
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